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QUESTIONNAIRE ASSURANCE DECENNALE DES ENTREPRISES

Ce questionnaire, qui fera partie intégrante du contrat s'il se réalise, nous permet d’apprécier les risques a prendre en
charge et vos besoins d'assurance (conformément & 'article L 113-2 du Code des assurances). Il est donc important de
répondre avec précision a toutes les questions.

EN SIGNANT CE DOCUMENT, je donne mandat exclusif a ALTEAS pour consulter lensemble des compagnies
d’assurances en vue de solliciter auprées d’elles les garanties donft il est 'objet.

1. Nature de votre demande

[ Projet ou demande de tarification
O Remplacement du ou des contrat(s) n°:
Date d'effet souhaitée :

Jour  Mois
Echéance du contrat : 01/ (en cohérence avec la date du bilan comptable)

2. Votre entreprise

Forme juridique : Auto Entrepreneur : [JOUI [JNON
Nom ou raison sociale :

Adresse :

Code Postal : Ville :

Téléphone :

Téléphone portable du chef d’entreprise :

Adresse e-mail :

Site internet :

N° SIREN (ou SIRET) :

N° de TVA intracommunautaire :

Date de création de U'entreprise :

Si votre entreprise fait partie d’'un groupe, précisez son nom et son adresse :
Nom du groupe :

Adresse :

Code Postal : Ville :

Si votre entreprise posséde des filiales, indiquez leurs coordonnées :

Existe-t-il une procédure judiciaire ? Si oui, précisez laquelle :

O Mandat « ad hoc » [ De conciliation [ De sauvegarde [ De redressement judiciaire
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3. Questions complémentaires pour les créations ou entreprises de moins de 4 ans

VOTRE ENTREPRISE
Au moment de sa création, votre entreprise est-elle issue d’un rachat ou d’'une reprise ? [JOUI [JNON
Si OUI, N° SIREN précédent :

Situation juridique de U'entreprise avant reprise : [ En activité O En redressement O En liquidation

Conditions du rachat ou de la reprise :

Salariés repris ? O oul O NON O Sans salarié
Carnet de commandes en cours ? [ Sans [ 0a 6 mois O Supérieur a 6 mois
Y a-t-il des chantiers en cours d’exécution ? O oul O NON

Vous étes-vous fait accompagner par un organisme d'aide a la création d’entreprise ? [ OUI [0 NON

Si OUlI, lequel :

Avez-vous fait établir un budget prévisionnel ? [ oul [0 NON

Si OUI, par qui ? (Joindre le document)

Aujourd’hui, faites-vous suivre votre comptabilité par un expert-comptable ? O oul 0 NON
Bénéficiez-vous d’un financement (subvention, prét d’honneur, prét bancaire) ? O oul [ NON

Si OUI, lequel ?

VOTRE PARCOURS PROFESSIONNEL

Avez-vous été antérieurement dirigeant d’une autre entreprise ? O oul [0 NON
Si OUl, précisez :

Son identité :

Son adresse :

Son numéro SIREN :

La nature des activités :

Si cette entreprise a cessé son activité, indiquez le motif :

Avez-vous une expérience professionnelle dans le(s) métier(s) déclaré(s) ? O oul [ NON
SiouUl: [ Moins de 3 ans [ Entre 3 et 10 ans [ Plus de 10 ans
Laquelle ? (Justificatifs & fournir : fiche de paie, attestation de travail, etc.)

Formation, CV, dipléme, dans les métiers déclarés ? O oul [0 NON
Si 0UI, lesquels ? (Justificatifs & fournir)

Avez-vous exercé d'autres métiers ? O oul 0 NON
Si OUI, lesquels ?

Etes-vous Compagnon ? O oul O NON
Si OUI, de quelle association :
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4. Certification ou qualification

REFERENCES! SI OUI, LESQUELLES ? (JOINDRE LES JUSTIFICATIFS)

Qualifications
Dont label Reconnu garant de
U'environnement (RGE)

Appellations

Certifications

Labels - engagements

Autres

(1) Ces références sont consultables sur le site de ['Agence qualité construction (AQC) : www.qualiteconstruction.com - rubrique « signes de qualité ».

5. Eléments chiffrés

Votre effectif total y compris le chef d’entreprise :
Effectif exécutant les travaux sur le chantier :
Effectif n’exécutant pas les travaux sur le chantier :

personnes :
dont apprentis ou temporaires :
dont apprentis ou temporaires :

Ancienneté moyenne du personnel dans U'entreprise :

[0 0a3ans [ Entre 3 et 7 ans [ Entre 7 et 10 ans O Supérieur 10 ans

Votre chiffre d’affaires (CA) déclaré a Uadministration fiscale : €

Dont CA réalisé dans le domaine du batiment et/ou des travaux publics

VENTILATION DU CA DES TRAVAUX
REALISES DANS LE DOMAINE DU
BATIMENT OU DES TRAVAUX

CA « TRAVAUX » REALISE DANS LE DOMAINE
DU BATIMENT ET DES TRAVAUX PUBLICS

(HORS TAXES) PUBLICS SELON NOMENCLATURE
EXERCICES DES ACTIVITES
o .
% de ces activités % c!e ces activites
O DEalics o . . ion réalisées dans
% Réalisé % Donné en réalisées dans .
CA total HT . . le domaine
en propre sous-traitance le domaine des Travaux
du Batiment .
Publics
Dernier exercice,
ou prévisionnel € % % % %
Exercice de 'année
précédente € % % % %
Exercice de 'année - 2 ans € % % % %
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Si vous déclarez avoir recours a la sous-traitance, renseignez les activités sous-traitées a la rubrique 9.
Vous vous engagez a ne faire appel qu’a des sous-traitants diment assurés pour les conséquences de leur responsabilité civile,
y compris lorsqu’elle est engagée pour des dommages de nature décennale, visés aux articles 1792 et suivants du Code civil ?

O oul [0 NON

Dont CA négoce et vente sans marché de pose méme donnée en sous-traitance
Si vous effectuez des activités de vente, précisez la nature de celles-ci :

Pour les activités de négoce et de vente, complétez le tableau descriptif ci-dessous :

EXERCICE CA « NEGOCE ET VENTE DE MATERIAUX »
Dernier exercice, ou prévisionnel €
Exercice de l'année précédente €
Exercice de 'année - 2 ans €

Dont CA Entretien ou Maintenance pour les lots techniques (famille 5 de la nomenclature)
Si vous effectuez des activités d’entretien ou de maintenance, précisez la nature de celles-ci :

Pour ces activités, complétez le tableau descriptif ci-dessous :

EXERCICE CA « ENTRETIEN OU MAINTENANCE »
Dernier exercice ou prévisionnel €
Exercice de l'année précédente €
Exercice de l'année - 2 ans €

Dont CA réalisé dans un domaine autre que le BTP
Si vous effectuez des travaux dans un domaine autre que le BTP, précisez la nature de ceux-ci (ex. : électricité industrielle,
chaudronnerie, charpenterie de marine, fluides industriels, etc.) :

Pour ces activités, complétez le tableau descriptif ci-dessous :

EXERCICE CA REALISE DANS UN DOMAINE AUTRE QUE LE BATIMENT
ET LES TRAVAUX PUBLICS

Dernier exercice ou prévisionnel €
Exercice de 'année précédente €
Exercice de 'année - 2 ans €
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6. Type de clientéle / type de travaux

Précisez la part de votre chiffre d'affaires correspondant a chaque type de clientéle ci-dessous :

O Particuliers % 0O Constructeur(s) de maison(s) individuelle(s) %
O Collectivités publiques ou parapubliques % [ Autres (précisez) %
O Entreprise(s) ou Promoteur(s) %
Précisez la part de votre chiffre d’affaires correspondant aux types de travaux ci-dessous :
[ Rénovation, réhabilitation ou entretien maintenance % [ Neuf %
7. Localisation géographique des travaux
Ou exercez-vous vos travaux ?
O France métropolitaine [0 Union européenne, quel(s) pays ? [ Autres pays, lesquels :
O Départements et régions d’outre-mer (DROM) O Collectivité d’outre-mer (COM)
8. Antécédents du risque
Etes-vous, ou avez-vous été assuré sans interruption pour le méme risque ? [ OUI [0 NON
Si OUI, par quel type de contrat ? O Responsabilité décennale (RD) O Responsabilité civile (RC)
Indiquez le nom de l'assureur :
Références du contrat :
Le contrat est-il ? O En cours O En cours
[0 Résilié pour le [ Résilié pour le
En cas de résiliation, le contrat Responsabilité décennale ou
Responsabilité civile a-t-il été résilié ? [ Par l'assuré O Par l'assureur
Motif de résiliation ?
Nombre d’années d’assurance chez l'assureur précédent :
Joindre votre relevé de sinistre
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9. Champ d’application et descriptif des activités

CHAMP D’APPLICATION

Intervenez-vous sur les chantiers en qualité de « CMI » (Constructeur de maisons individuelles),
avec ou sans fourniture de plans? [0 OUI O NON

Si OUI, merci de compléter le(s) questionnaire(s) spécifique(s).

Intervenez-vous sur les chantiers en qualité de « Contractant général » ou « Entreprise générale » (personne physique ou morale
qui s'engage au travers d'un contrat de louage d'ouvrage unique, a la réalisation dans son intégralité, d'un ouvrage, assumant tout
ou partie de la maftrise d'ceuvre et donnant tout ou partie des travaux en sous-traitance) ? [ OUI [0 NON

Si OUI, merci de compléter le questionnaire spécifique.

Etes-vous susceptible d’intervenir sur des ouvrages soumis a l'obligation d’assurance dont le codt prévisionnel déclaré par le
maitre d’ouvrage (honoraires et travaux) est supérieur a 15 millions d’euros HT ?
Si OUI, vous vous engagez a nous déclarer chacune de ces interventions. [ oul [J NON

Etes-vous susceptible de contracter des marchés dont le montant définitif est supérieur a 3, 6 ou 10 millions d’euros HT,
selon la formule choisie, pour vos interventions sur des ouvrages non soumis a U'obligation d’assurance ?
Si OUI, vous vous engagez a nous déclarer chacune de ces interventions. O oul 0 NON

NOMENCLATURE D’ACTIVITES « TRAVAUX » REALISEES DANS LE DOMAINE DU BATIMENT

Cochez les activités exercées et indiquez pour chacune d'elles :

+ le pourcentage de chiffre d’affaires, par rapport au chiffre d’affaires total réalisé dans les domaines du batiment et des
travaux publics ;

+ le pourcentage donné en sous-traitance.

ACTIVITES % DE CA % DE L'ACTIVITE
EXERCEES PREPARATION ET AMENAGEMENT DU SITE PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Démolition % %
O Terrassement % %
O Amélioration des sols % %
O Forages et sondages % %
O Voirie et réseau divers (VRD) % %
O Aménagement paysager % %
O Montage d’échafaudage ou étaiement, pour le compte de tiers % %
O Traitement de 'amiante % %
O Traitement contre les insectes xylophages et les champignons % %
O Asséchement des murs % %
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ACTIVITES % DE CA % DE L'ACTIVITE
EXERCEES STRUCTURE ET GROS CEUVRE PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Fondations et parois spéciales % %
| Maconnerie et béton armé % %
O Béton précontraint in situ % %
O Ouvrages funéraires % %
O Charpente et structure en bois % %
O Charpente et structure métallique % %
- % DE CA % DE L'ACTIVITE
QQE%EEE CLOS ET COUVERT PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Couverture % %
O Etanchéité de toiture terrasse ejc pl{ancher intérieur % %
(questionnaire dédié)
0 Etanchéité et imperméabilisation de cuvelages, % %
réservoirs et piscines
Revétements de fagades par enduits avec ou
O sans fonction d'imperméabilisation % %
et/ou d’étanchéité, ravalements
O Isolation thermique par Uextérieur % %
O Menuiseries extérieures % %
| Bardages de facades % %
O Facgades rideaux % %
O Structures et couvertures métallotextiles % %
| Revétements de fagades attachés, agrafés ou collés % %
BORDEAUX PARIS COTE BASQUE
11, rue Ferdinand Buisson - Immeuble Cognitik 6, rue Catherine de la Rochefoucauld 29, boulevard du Commandant Passicot
33130 Beégles 75009 Paris 64500 Saint-Jean-De-Luz

ALTEAS - Courtier - SARL au capital de 200 000 € - RCS Bordeaux B 439 703 976 - SIRET 439 703 976 00084 - ORIAS 07001947 - RC Professionnelle conforme aux articles Art. R.512-5
du code des assurances et R. 546-3 | du code monétaire et financier 1, rue Jules Lefebvre - 75009 Paris - ACPR (4, place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris Cedex 09) - Service réclamation
client : ALTEAS - Immeuble COGNITIK, 11, rue Ferdinand Buisson - 33130 Bégles - Service de médiation : La Médiation de l'Assurance - TSA 50110 75441 Paris Cedex 09



dlteasl

L'’ASSURANCE RESPONSABLE @

05 56 00 50 65 | alteas@alteas.fr
www.alteas.fr

ACTIVITES % DE CA % DE LACTIVITE
EXERCEES DIVISIONS AMENAGEMENTS PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Menuiseries intérieures % %
O Aménagement de cuisines domestiques % %
| Aménagement de salles de bains domestiques % %
O Platrerie - staff - stuc - gypserie % %
O Serrurerie - Métallerie % %
O Vitrerie - Miroiterie % %
O Peinture décorative intérieure et extérieure % %
Revétements intérieurs de surfaces en matériaux souples o o
O % %
et parquets
O Platelage extérieur % %
Revétements de surfaces en matériaux durs - o o
O . % %
Chapes et sols coulés
| Isolation thermique intérieure - acoustique - frigorifique % %
. % DE CA % DE LACTIVITE
éﬁ;%;gg LOTS TECHNIQUES PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
Plomberie ou installations sanitaires % %
O Chauffages et installations thermiques % %
O Fumisterie % %
O Installations d’aéraulique et de conditionnement d’air % %
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- % DE CA % DE LACTIVITE
égg%;g: LOTS TECHNIQUES (suite) PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
Electricité - Télécommunications o o
O SAUF activité(s) ci-dessous % %
O Installations haute tension B % %
O Installation électrique de process industriel % %
0O Détection et/ou prr_)tection contre l'incendie d'une valeur % %
unitaire supérieur a 15 k€ HT
O Détection et/ou prot_ec_tion cor)tre le yol, l'intrusion d'une valeur % %
unitaire supeérieur a 15 k€ HT
O Installations photovoltaiques ﬁquestionnaire dédié) % %
SAUF activité(s) ci-dessous
d Installations de procédés intégrés au bati (IAB) % %
0 Modules photovoltaiques en surimposition de couvertures de % %
grands éléments
O Installations d'étanchéité photovoltaique % %
O Installations au sol % %
O Eolien % %
O Fours et cheminées industrielles % %
O Ascenseurs, monte-personnes, monte-charge, escalier roulant % %
O Piscines % %
O Constructions a ossature bois (questionnaire dédié) % %
O Géothermie (questionnaire dédi¢) % %
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NOMENCLATURE D’ACTIVITES « TRAVAUX » REALISEES DANS LE DOMAINE DES TRAVAUX PUBLICS

Cochez les activités exercées et indiquez pour chacune d’elles :

« le pourcentage de chiffre d’affaires, par rapport au chiffre d’affaires total réalisé dans les domaines du batiment et des
travaux publics ;

« le pourcentage donné en sous-traitance.

ACTIVITES % DE CA % DE LACTIVITE
EXERCEES PREPARATION ET AMENAGEMENT DU SITE PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Démolition % %
O Terrassement % %
Amélioration des sols y compris injection des sols et o o
O . A % %
remplissage de cavités
Comblement de carriéres (traitement au cas par cas) % %
O Traitement de l'amiante % %
O Voiries, réseaux divers des travaux publics % %
O Aménagement paysager % %
O Fondations spéciales et parois de souténement % %
ACTIVITES % DE CA % DE LACTIVITE
EXERCEES OUVRAGE D’ART ET DE GENIE CIVIL PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Ouvrage de génie civil en magonnerie, béton armé et béton acier % %
| Ouvrages métalliques et/ou en bois % %
ACTIVITES % DE CA % DE LACTIVITE
EXERCEES VOIRIES, ROUTES, PISTES D’AEROPORTS PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Assises de chaussées % %
O Revétements en béton hydraulique % %
O Autres revétements routiers % %
O Marquage routier % %
O Bornes, panneaux de signalisation et équipements de sécurité % %
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. % DE CA % DE LACTIVITE
egggggig VOIES FERREES PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Voies ferrées % %
ACTIVITES % DE CA % DE L'ACTIVITE
EXERCEES FILIERE EAU, FLUIDE, ASSAINISSEMENT PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
Réseaux d’adduction et de distribution d’eau sous pression % %
O Distribution d’eau chaude et surchauffée % %
O Réseaux d’évacuation d’eaux usées ou pluviales % %
O Rénovation, réparation et remplacement % %
des canalisations sans tranchées
O Réseaux gaz et fluides divers % %
. % DE CA % DE L'ACTIVITE
éggggggg ELECTRICITE PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
O Electricité et Télécommunications % %
0, o, ’ -
ACTIVITES % DE CA % DE LACTIVITE
EXERCEES AUTRES TRAVAUX PUBLICS PAR RAPPORT DONNE EN
AU CA TOTAL SOUS-TRAITANCE
0 Etanchéité d’ouvrages par revétements ou membranes bitumeux, o Y
membranes synthétiques ou par géomembranes ? ?
Etanchéité par revétement d’imperméabilisation % %
O Réparation et réhabilitation des bétons % %
O Revétements de sols spécifiques % %
O Forage, fongage % %
O Forage, sondage, captage % %
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10. Mise en ceuvre de produits

La maitrise des techniques mises en ceuvre est un élément déterminant dans 'approche du risque.

Seuls les travaux, procédés ou produits répondant a la définition ci-dessous pourront relever du champ d’application des
garanties du contrat s'il se réalise.

Tous les travaux que vous réalisez sont-ils conformes a la définition ci-dessous ? [ oul [0 NON

Travaux de construction répondant & une norme homologuée (NF DTU ou NF EN), a des régles professionnelles acceptées
par la C2P ou a des recommandations professionnelles acceptées par la C2P.

Procédés ou produits faisant Uobjet, au jour de la passation du marché, d’'une Evaluation Technique Européenne (ETE) bénéficiant
d’'un Document Technique d’Application (DTA), ou d’un Avis Technique (ATEc), valides et non mis en observation par la C2P.

Procédés ou produits faisant l'objet, au plus tard le jour de la réception (au sens de Uarticle 1792-6 du Code civil), d’'une
Appréciation Technique d’Expérimentation (ATEx) avec avis favorable.

Les régles professionnelles acceptées par la C2P (commission prévention produits mise en ceuvre par U'Agence Qualité
Construction), les recommandations professionnelles acceptées par la C2P et les procédés ou produits mis en observation
par la C2P sont consultables sur le site de '’Agence Qualité Construction (www.qualiteconstruction.com).

En cas de réponse négative, décrivez les procédés utilisés :

11. Modalités de paiement souhaitées
Fréquence :

O Annuelle O Semestrielle O Trimestrielle O Mensuelle
Important : si vous optez pour un mode de paiement par prélévement automatique, pensez a nous transmettre
votre Relevé d'identité bancaire (RIB).

12. Piéces a fournir

En accompagnement de ce questionnaire, nous aurons besoin d’intégrer a votre dossier :

«  La copie de la carte d'inscription au registre du commerce, ou au registre des métiers ;
+  Le Relevé d’information de votre assureur précédent des 5 derniéres années ;
+  Une copie des Attestations de certification ou de qualification ;
«  Un Document comportant U'entéte de l'entreprise ;
«  Silentreprise a moins de 4 ans, la copie des :
Fiches de paie,
Attestations de travail,
et Curriculums vitae,
de chaque employe.

Dans certaines situations, il est possible que nous soyons amenés a vous demander de nous transmettre d'autres piéces.
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13. Portée de vos déclarations

Je reconnais avoir été informé(e) du caractére obligatoire des réponses aux questions posées dans le cadre de ma
demande de souscription ainsi que des conséquences qui pourraient résulter d’'une omission ou d’une fausse déclaration
prévue aux articles L. 113.8 (nullité du contrat d'assurance) et L.113.9 (majoration de la cotisation ou application de la régle
proportionnelle) du Code des assurances.

14. Date et signature
Fait a le

Entreprise représentée par (Nom, Prénom et Fonction) :

Votre signature N° SIREN (ou SIRET) :
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